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L'idée de départ de Marcel David a été de créeregpace universitaire dédié aux
syndicalistes. Soutenue par une vision humanistgragjet visait a participer a 'intégration

du syndicalisme dans la société en 'amorcant tiasgsteme universitaire et a qualifier ses
militants issus des ateliers et des bureaux samglgrformation.

1 - Un nouveau contexte

Evidence, les Instituts du travail ont été crééssdan contexte historique et en 50 ans les
deux milieux, universitaire et syndical, ont change

L’Université accueille plus détudiants qu’elle n’ea jamais rassemblé. Un nombre
impressionnant d’universités ont été créées. Desermux dipldmes, des nouveaux cursus
sont apparus. Des livres scientifiques paraissmrg tes jours, les theses s’additionnent, les
données se multiplient et leur accés est facilitél'nsage des technologies de I'information.
Consultons seulement les banques de jurisprudenceatiére de droit du travail pour
mesurer les changements. Dans un monde univeesitairsidérablement plus développé et
plus diversifié, les Instituts du travail apparaissscomme un radeau sur la Méditerranée.
Comment faire pour qu’ils ne deviennent pas destgsetenclaves, survivant grace au
paternalisme de quelques universitaires et a laso@unde des pouvoirs publics n’osant pas,
pour quelques milliers d’euros, mécontenter lesoigations syndicales ?

Le syndicalisme de son c6té s’est aussi transfolinest aujourd’hui davantage accepté dans
la société et les entreprises, méme si le dialsgoal tant avec les pouvoirs publics qu’avec
les employeurs peut étre amélioré. Les syndicaliptaur la plupart sont installés dans des
locaux vastes et bien équipés de moyens de travale communication qui n’ont aucune
comparaison avec les misérables bureaux des amimEpsante. Les permanents sont plus
nombreux, davantage qualifiés. Les syndicats ducastcinquante années ont conquis des
droits de négociation, d’information, de consutiafiet ce dans I'entreprise comme dans de
multiples institutions bi ou tripartites. La repeésation des salariés dans I'entreprise s’est
étendue : apres les délégués du personnel, les memd comités d’entreprise, les membres
des CHSCT, les délégués syndicaux d’établissentbentreprise, de groupe national, de
groupe européen. A I'extérieur, les élus prud’homroet été généralisés, les conseillers des
salariés ont été creeés.

Le champ lui-méme de l'intervention syndicale s'@strgi : du salaire a l'intéressement, des
classifications a la formation professionnelle, 'thggiéne et la sécurité aux conditions de
travail, des congés a la durée du travail, de ten&bion initiale des jeunes a l'insertion, de
I'égalité professionnelle entre les hommes etdesmes a la lutte contre les discriminations.

! par Jean-Paul Jacquier. Président de I'Institufrdwail de Midi-Pyrénées



Cet élargissement a provoqué en paralléle un irapbktesoin de formation des militants. Or,

justement, les syndicats ont obtenu des droitegtndoyens financiers important en matiere
de formation et de recherche. L’'IRES institut dehexche co-géré par les syndicats, dispose
d’'une dotation conséquente. Le ministére du Trawaiéévalué les crédits publics dédiés au
financement de la formation économique et sociak syndicalistes. Les élus prud’hommes

disposent de financements pour leurs formatioas mMembres des CHSCT aussi par le biais
de la CNAM.

Si elles le veulent, si elles y affectent les ddiédiés, si elles savent construire des
stratégies et manager des projets, les organisasgndicales disposent de moyens non
négligeables pour développer des politigues de dtom et de recherche a la hauteur des
besoins.

Cette présentation de I'évolution de I'Universitéde syndicalisme ignore l'autre versant de
I’évolution : ce qu’il faut nommer crise, crise Beniversité, crise du syndicalisme. L’afflux
d’étudiants, la concurrence européenne voire mtmdides centres universitaires, le
décrochage de trop nombreux étudiants en couradistet les difficultés pour trouver un
débouché a certains dipldmés doit étre pris en t®mppr les universités et les pousser a
conduire des changements. En particulier conceldtgs efforts sur quelques priorités, se
regrouper, établir avec I'extérieur, les entremiskes autorités locales, des réseaux de
coopération.

Les Instituts du travail ne seront pas spontanérfiené de leurs priorités. La place des

Instituts au sein des universités dépendra deiteage dans le campus et de leur r6le dans
l'université. Cela signifie que les universités\amit trouver dans I'activité des Instituts du

travail des raisons de les soutenir. Ces raisonsenent plus idéologiques ou charitables.
Elles doivent se fonder sur une utilité réciproque.

Le syndicalisme connait lui aussi des difficultBsssolution des idéologies rassembleuses,
mobilisations plus difficiles, rapports de force®ins favorables, recul de |égitimité dans

'opinion, indifférence d’'une part importante dealasiés, qualité des politiques de gestion
sociale de certaines grandes entreprises, etm Eorfine I'heure de la retraite des militants du
baby boom. Il va falloir remplacer ces génératiarnsst-a-dire trouver des volontaires et les
former & une activité militante plus complexe datérnet a remplacé la caisse en bois de la
prise de parole et ou la négociation sociale estventail de possibilités et de contenus.

Rarement, la recherche et la formation ont été mésessaires au monde syndical.

Mais, avec l'augmentation des droits et moyens dobéhéficie le syndicalisme, les
possibilités de formation et de recherche dispesildux syndicats se sont diversifiées. Les
syndicats disposent de moyens propres a chaquaisagan; ils peuvent aussi faire appel a
des moyens extérieurs auprés d’experts publicewaig

Une logique de complément et de spécificité
Les Instituts du Travail ne peuvent ignorer cesngeaents. Ills se trouvent placés

aujourd’hui dans une logique de concurrence. Coange avec des universités préoccupées
de leur devenir et qui auront « d’autres chatsuetter que de s’occuper de syndicalistes ».



Concurrence avec les politiques syndicales de fiilomat de recherche qui ne considérent
pas les instituts comme placés dans une situaéiaudiconque monopole.

Le «marché » de I'offre et de la demande pourualification des militants syndicaux est
devenu pluraliste et sans doute est-ce un biegé®ldans une situation de concurrence, les
instituts du travail doivent inventer une réponpprapriée. A notre avis, la réponse est dans
la recherche de la complémentarité avec ce quteerisdans la spécificité des activités des
Instituts.

2 — Les trois prestations plus une des instituts

Les instituts du travail sont des entités univangs. lls se doivent de développer les trois
activités caractérisant l'enseignement supérielenseignement, recherche et donc
documentation. C’est dans ces trois offres quiit fi@&fléchir aux termes de complémentarité
et de spécificité.

De la recherche

Pourquoi commencer par cette activité ? Parce lguéeinditionne en partie les deux autres
activités.

Pour penser formation, il faut savajui on veut former et aguoi. Or quelle est la
connaissance disponible sur les militants syndicaux leurs activités quotidienne, leurs
profils, leurs besoins, leurs savoirs ?

La comparaison avec le monde associatif est éntair&ur les divers sites des institutions et
organisations de coordination du monde assocmtiffrouve beaucoup d’informations, non
seulement sur leurs activités, mais aussi sur eesgut les adhérents et les militants des
associations. Différentes enquétes sont soutermoesmandées, voire réalisées directement
par les associations nationales pour éclairerdgigansables associatifs de I'état des adhérents
et des bénévoles associatifs. Un rapport élabordep&erPhi en partenariat avec France
Bénévolat présente chaque année I'état de sanm#odde associatif et en particulier de celui
des militants et bénévofedes réflexions sur la formation de cette popatagn sont ensuite
tirées.

Rien de comparable n’existe pour le monde syndiSafait-il plus fermé que le monde
associatif ? Les livres, les théses ne manquensyrale syndicalisme, mais font défaut pour
ce qui concerne les syndicalistes. Les travauxesayndicalisme privilégient I'idéologie, les
guestions stratégiques qui expliquent plus ou mséssdivisions. On peut aussi connaitre la
courbe des résultats aux élections sociales, cdibssadhérents. Mais que sont, dans le
concret, les militants ? Seule une étude sur les @t comités d’entreprise donne quelques
éléments forcément vieillis du fait de la date degecenquéte

D’autant que la question suivante est : « que tmmcretement les syndicalistes ? Quelles
sont les activités d'un délégué syndical ou plagtdels sont les modéles d’activités des DS ?
Méme question pour les délégués du personnel, daCIHdu comité d’entreprise, des CAP,
des CTP ? Quels emplois du temps, quel travailél<gavoirs, quelles aptitudes ?

2 France Bénévolat- CerPhi. Sous la direction dgulesMalletLa France bénévoles®™ édition. Mars 2006
% Dufour ChristianLe comité d’entreprise. Enquéte sur les élus, &iwités, les moyensRES-Dares. Les
éditions ouvriéres. Mars 1998



Ces connaissances sont nécessaires voire préalablasconstruction de politiques de
formation des syndicalistes.

Sachant que sur les question économiques et sediedecentres de recherche sont nombreux
et qu'il apparait alors vain de s’y atteler, l'imtmgation est simple : pourquoi les instituts du
travail, dans le cadre d’'une coopération avec tlgarosations syndicales, ne seraient-ils pas a
linitiative d’'une investigation, étalée dans lemgs visant a la connaissance des militants
syndicaux et a celle de leur activité ? Militantendreprise et de services administratifs
comme militants extérieurs : €lus prud’hommes, edless des salariés, administrateurs des
institutions, etc.

Chaque institut pourrait prendre sa part dans oaestigation permanente qui fournirait des
eléments de réflexion aux organisations pour addpte politique de formation et qui
pourrait aussi donner lieu a diverses publicatsunsle monde syndical, obscur aux yeux du
grand public.

De la documentation

La majorité des Instituts ont une bibliothéque, cavamuvrages et revues, historiques,
juridiques, sociales, économiques. Qui les consuftd_es universitaires sans doute. Mais les
militants ? Un peu a l'occasion d’'une session denéion. Sinon, voit-on un délégue, a la
sortie de son travail, traverser la ville pour gassl’Institut consulter un ouvrage ?

D’autant que les militants sont souvent inondépalgers. Confédération, fédération, union
territoriale, syndicat professionnel, tous lui eievd qui un bulletin, qui un périodique. Des
revues privées couvrent I'actualité sociale etliguie.

Et puis, le changement est la : I'internet frappa gorte des délégués et certains s’en sont
saisis. Chaque organisation syndicale nationatengpsopre site et les sites publics ou privés
de documentation sociale et juridique sont nomhreux

Quel apport complémentaire et spécifique peut appam Institut du travail aux militants
syndicaux?

L’hypothése peut étre celle d’'un portail qui juserhguide le militant dans le maquis des
sites de documentation. Permettre au militant dia&s une autonomie dans sa recherche
documentaire ce qui passe par la construction parteil étendu et diversifié et qui guide le
militant dans sa recherche.

Un portail qui fasse aussi place aux informationsiades et économiques de sa région,
actualité qui est peu traitée par les organisatsgnslicales.

Il restera a ouvrir des formations qui permettant délégués d’en comprendre l'usage et de
s’approprier les procédures. On constate la praliién des sites, mais sait-on quels rapports
d’'usage les militants entretiennent avec eux ?ricde il faut enquéter.



De la formation

Il y a une différence essentielle gqu’il faut garddresprit en matiere de formation de publics
syndicaux. Il faut tenir compte de deux exigenceki: sens et de la compétence. La
compétence pour la compétence ne déclenche p&agsimah a une formation. La compétence
doit étre liée au sens. Reste a convaincre ce ungige sans compétence, le militant est
impuissant.

L’essentiel des formations réalisées par les litstiteleve de commandes passées par les
organisations syndicales. Il s’agit soit de sessi® recherche pour des responsables soit des
sessions s’adressant a des militants pour une fanmspécialisée sur un theme, comme le
droit du travail ou la formation professionnell&.e

On peut s’interroger sur I'existence de sessionsdes sujets ou il existe un financement
dédié comme la formation des €lus prud’hommes. @st plus alors dans une logique de
complémentarité et de spécificite.

La formation syndicale peut-elle demeurer une fdionadécidée par les organisations
syndicales ? Ny a-t-il pas matiere a construires dermations partant des besoins des
militants, des besoins exprimés par eux ?

L’enquéte menée par I'Institut du travail de MidisBnées aupres de nouveaux militants est
éclairante. Interrogés sans distinction d'étiquetiadicale, des nouveaux militants ont

exprimé différents besoins de formation : formatéola gestion de leur emploi du temps a
cause de la difficile conciliation entre vie privée vie professionnelle et syndicale, a la

relation aux salariés, principale difficulté rentrée pour I'exercice de leur mandat, ou encore
a I'animation d’un collectif.

Ce que révele cette étude, c’est l'importance d’parcours progressif et d'un
accompagnement individuel des nouveaux militanemd<le cadre du renouvellement de la
génération syndicale du baby boom et de 68, ledissts se doivent d'étre attentifs a la
culture différente de la releve et de lui appod&es réponses concretes.

La question des parcours de formation débouché&stalidation des acquis de I'expérience.
Les militants d’aujourd’hui ne veulent pas demeumditants toute leur vie. lls s’interrogent
sur le risque de I'engagement syndical. Les Institlu travail ne sont-ils pas le lieu ou une
confrontation sur le theme de la VAE devrait étmnduite avec des responsables des
organisations syndicales.

Reste aussi a examiner l'opportunité d'activités fdemation intersyndicales. Trois
organisations cogerent avec des universitairesm$sguts. Est-il impossible de nouer une fois
par an une confrontation intersyndicale sur un therec des militants des trois organisations
et des intervenants extérieurs et syndicalistegeffel sur les étudiants et les universitaires ne
serait pas positif ? La réflexion issue de ce tgpeconfrontation avec des points de vue
différents ne serait-elle pas aussi une formation ?

Ultime interrogation : les formations syndicalesntselles réservées aux militants et
responsables syndicaux ? Les adhérents, les salagi&eraient-ils pas une population qui
pourrait bénéficier d’action de formation initiéarges organisations syndicales ?



Ne nous trompons pas : le besoin de culture gémétadociale demeure considérable malgré
les progres de I'Ecole. L'éducation populaire dereetoujours aussi nécessaire et le
syndicalisme n’a t'il pas un role a jouer sur aedim ?

Si la réponse était positive, il restera a en iteeles formes. Révons un peu. Les universités
d’été se multiplient dans différents milieux. Pawsgne pas inventer des universités d’été

commandées par telle ou telle organisation synelieal direction de ses adhérents dans les
locaux désertés d’'une université ? Avec conféreriitess, débats, etc.

Quel apport a l'université ?

Les Instituts du travail développent des activéagdirection des responsables et militants des
organisations syndicales. Mais que font-ils endliom de l'université ? Certains peuvent
considérer que cette question ne se pose pas.velgité est a la disposition des syndicats,
point. Cette fagcon de voir peut parfois créer deltions faussées entre université et
syndicalistes. Ces derniers ne doivent pas coridgre 'appui universitaire leur est du. De
méme que les universitaires ne doivent pas cormsidéur intervention dans une vision
paternaliste d’aide aux pauvres syndicalistes tasul

D’autant que les universités assaillies par difiées exigences sont en droit de considérer que
leur action en direction des syndicats n’est paspriorité.

Une relation égalitaire entre université et orgatmims syndicales dans le cadre de l'interface
gue sont les Instituts du travail suppose une afjradicale a l'université.

Premiere offre, celle d’ouvrir aux chercheurs et anseignants la porte des syndicats et de
leurs militants. Proposer d’étre des terrains dderche, trouver des militants disponibles
pour intervenir dans des séminaires, bref étreodigpes aux demandes issues de l'universite.

Deuxiéme direction, les Instituts pourraient seppsger pour intervenir dans les cursus
universitaires professionnalisés pour apporter éuxliants une connaissance minimale sur
I'organisation sociale. Acteurs sociaux, législajimégociation, représentation des salariés
dans l'entreprise, ...bref proposer I'appropriatiorude culture sociale comprise comme
bagage minimum du citoyen salarié.

3 - La gouvernance des Instituts du travail
Une assise régionale

Contrairement a la plupart des institutions frasesj les instituts du travail n'ont pas été
modelés par une structuration nationale. Le finaresd du ministére du travail applique des
critéeres identiques a tous les Instituts, mais onstate que chaque institut a une identité
particuliere. Deux instituts sont « nationaux » ea qu’ils ont dans leurs conseils

d’administration des responsables nationaux defedérations et qu’ils peuvent accueillir

des stagiaires de toute région. Pourquoi deux meto? L’histoire sans doute, mais le
présent justifie t'il cette situation ?



Les autres instituts sont régionaux. Et chacuntfonoe avec des spécificités héritées le plus
souvent des circonstances et de l'histoire.

Enfin, plusieurs régions ne disposent pas d'instifaute d'initiative des organisations
syndicales.

La décentralisation du pays progresse. Les intitsitrégionales gagnent en pouvoirs et en
responsabilités, notamment sur les questions deatttwn, d’emploi et aussi d’enseignement
supérieur. Les instituts devraient tenir comptecdte évolution et renforcer leur assise
régionale. lls pourraient créer des ponts avedifésrentes universités de leur région, établir
des coopérations permanentes avec certaines daatioss régionales. L'objectif étant de
devenir un centre de ressources reconnu et sélict les acteurs régionaux. Un centre de
ressources qui respecte I'existant et se gardesde des doublons.

Les organisations syndicales (comme les organisatpatronales) ont néglige le territoire
comme niveau d’intervention. Alors que chacuneatganisations, syndicales ou patronales,
plébiscitent la proximité, les moyens des uns et datres demeurent centralisés, plus
importants a Paris qu’en province et le territan@ donne pas lieu a la recherche d'un
dialogue social entre les partenaires. Les poktsqde formation, d’emploi, de prévention, ont
des difficultés a se structurer en projets régignales accords de types égalité
professionnelle entre les hommes et les femmemrsene sont pas déclinés au plan régional

par des confrontations entre partenaires déboushamtes programmes décentralisés.

Les instituts pourraient participer au développengentelles politiques sociales régionalisées,
si elles étaient concertées entre les partenam@alx. Les instituts pourraient aussi produire
de la connaissance sociale régionalisée alors guglupart des statistiques et enquétes
sociales demeurent majoritairement nationales.

Paritarisme

La cogestion paritaire des instituts du travail esé donnée imposée par les statuts. Ce
paritarisme peut étre plus ou moins formel, plugmmins illusoire. Les régles de I'Université
créent des obligations de composition catégori€lies regles ne sont pas adaptées a une
perspective de diversification et de développerdestinstituts du travail. Il faudrait pouvoir
attirer dans les Instituts des représentants derslilaboratoires, de différentes institutions
extérieures.

Entre une logique de gestion corporative et unéqleg de gestion ouverte il y a choix
nécessaire.

Les présidents d’Instituts issus normalement degsales organisations syndicales, sont ils
présents pour présider les réunions du conseilndiadtration, des sortes de chairman a
'anglo-saxonne, ou sont-ils des présidents qunpeat part a la conduite de I'Institut ? Lors
des réunions nationales des instituts ; les pratiden sont exclus, et les représentants des
confédérations sont invités a s’exprimer ponctnedlet. Est-ce un paritarisme ?

Les confédérations exercent une sorte de tutelteus® sur les Instituts qu’il faudrait assainir
en réexaminant les regles de leur institutionnéieaet de leur gestion.



Instituts du travail : un groupe ?

Il est sain que chaque institut méne sa barquerdtnjy ait pas de normalisation de leurs

activités par le haut. Pour autant il faudrait ééie@r ». Confronter les réflexions sur I'avenir,
débattre de themes communs et étre d’accord sugugseconclusions ne conduit pas pour
autant a « nationaliser » les activités de chaqgsigtuit.

Les Instituts ne pourraient-ils pas s’unir dans soge de Groupement d’intérét public, au
moins informel, pour croiser informations et pragg.

Mais aussi pourguoi ne pas envisager des accordpédaalisation entre Instituts ? Certaines
disciplines dans tel Institut, d’autres dans teititnt. Toujours dans I'optique d’une logique
de complémentarité et de spécificité. La logique rdseau s'impose comme mode de
développement, il serait surprenant que les Irstdu travail ne I'adoptent pas.

Des moyens

Sans doute faut-il des moyens supplémentaires qgonduire cette évolution. Certainement et
plusieurs voies sont ouvertes sur ce point.

La premiére est d’éviter de penser que seul uropags affecté a I'Institut est efficace, alors
gue l'activité d’'un Institut doit faire appel a fifents enseignants et chercheurs. Un Institut
n'a pas besoin de nombreux universitaires affestiégpeut utiliser les universitaires des
universités de sa région.

La seconde voie est de rechercher I'appui dedutistis régionales intéressées aux activités
de I'Institut : DRTEFP, Conseil régional, etc.

La troisieme voie est d’obtenir pour une part des/aeés de I'Institut, une reconnaissance en
tant qu'organisme de formation professionnelle. ri@guan Institut organise des sessions pour
former les délégués d’'une organisation syndicdke mise en ceuvre de la loi récente sur la
formation professionnelle, pourquoi ne pas en del®@ata prise en charge aux organismes
paritaires existants de la FPC ? Quand un Inssgutance dans la VAE pour des militants
syndicaux, en quoi cette activité est-elle du res$e la formation économique et sociale des
syndicats ?

L'ouverture des activités des Instituts du traaihduit inévitablement a la diversité de leurs
sources de financement.

Encore faut-il que les intéressés le souhaitent.

Conclusions

Cet écrit est une contribution. Le monde syndicgh@at que le milieu syndical vivent de
débats et de confrontations. Voila alors un prqpmg discuter. Les suggestions développées
s’appuient sur I'observation du fonctionnement dlnstitut, mais aussi sur la connaissance,
par expérience, du monde syndical comme du monigdersitaire. Le respect a I'égard de ces



deux mondes n’entraine pas la cécité sur leursffisances. Seules une innovation « de
bonne foi » permettra de les dépasser. Pour le grrisd bien du syndicalisme comme de
'Université.



